„Komunikacja i budowanie relacji pomiędzy lekarzami pierwszego kontaktu a lekarzami specjalistami”

	Lp.
	Szkolenia z zakresu komunikacji lekarz POZ – lekarz specjalista
	Wykład (W)/
ćwiczenia (Ć)
	Liczba
godzin

	1
	Zasady skutecznej komunikacji
	W
	0,5

	2
	Kodowanie i dekodowanie komunikatu - w poszukiwaniu modelu
	W
	0,5

	3
	Typy i formy komunikatów przekazywanych pomiędzy lekarzem POZ a lekarzem specjalistą  
	Ć
	0,5

	4
	Język odpowiedzialności a język destrukcyjny
	Ć
	0,5

	5
	Zakłócenia i błędy występujące w komunikacji lekarz POZ – lekarz specjalista
	Ć
	0,5

	6
	 Metaprogramy a skuteczność komunikacji pomiędzy lekarzem POZ a lekarzem specjalistą

	Ć
	0,75

	7
	Jak zbudować „compliance” pomiędzy lekarzem POZ a lekarzem specjalistą

	Ć
	0,75



